REKLAMAČNÝ FORMULÁR
LUGAS SK s.r.o. , Podzáhradná 9 , 821 06 Bratislava , IČO: 47847573 , DIČ:2024126082 , IČDPH:SK2024126082
ÚDAJE ZÁKAZNÍKA
Meno a priezvisko:...................................................................................................

Adresa:......................................................................................................................

Telefón:.............................................................

E-mail:..............................................................

ÚDAJE O REKLAMOVANOM TOVARE
Názov produktu:.........................................................................................

Dátum kúpy:..............................................................................................

Číslo dokladu (faktúra/pokladničný blok):................................................

Dátum uplatnenia reklamácie:...................................................................

POPIS VADY
Podrobný popis zistenej vady:.............................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

POŽADOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE
☐ Oprava výrobku

☐ Výmena výrobku

☐ Vrátenie kúpnej ceny

☐ Iné:.....................................................................

Vyhlasujem, že uvedené údaje sú pravdivé a že som sa oboznámil/a s reklamačným poriadkom spoločnosti LUGAS SK s.r.o.

V ….................................................... dňa …............................................

Podpis zákazníka (iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe):.......................................................................................

VYPLNÍ PREDAJCA

Dátum prijatia reklamácie:............................................................................................................

Spôsob vybavenia reklamácie:.......................................................................................................

…....................................................................................................................................................

Dátum vybavenia reklamácie:.......................................................................................................

Podpis zodpovednej osoby:............................................................................................................

